Petunjuk Penggunaan LPSE Support

Login Sebagai Penyedia / Non Penyedia (PPK, Pokja Pemilihan, Pejabat Pengadaan) di SPSE 4.3

SPSE ICB .l PSE
g SIPS .\—/

KONTAK KAMI

KONTEN KHUSUS DAFTAR HITAM

BERANDA CARI PAKET REGULASI

PROSEDUR TEKNIS

VERIFIKASI LPSE ONLINE

Proses verifikasi diajukan dengan mengirimkan email kepada:
LPSE Kementerian PUPR di alamat eprocadm@pu.go.id

Subject Email: Verifikasi Data Penyedia Online
Isi Email menyertakan:
-Nama Penyedia,
- Alamat Pnyedia,
- User ID Pendaftaran,
aplikasi whatsapp dan line),

#Kinisaatnya #kutTendd

Lupa Password?

- No Telp (support

Klik di menu Aplikasi Eprocurement Lainnya untuk masuk ke Portal Inaproc

SPSE ICB ..LPE
? SIPS -

PAKET BARU INBOX LOG AKSES GANTI PASSIWORD ®Loaout

|Naox@ Belum Dibaca Sudah Dihacae

BERANDA DATA PENYEDIA

Tender Non Tender

Status Tender Yang Anda Ikuti

Klik LPSE Support

I Mot secure | inaprocid/spse/callback/wfupQrShYIIECT-Q7222fynRQjgabiWGxmgMFjoEnpix-CEm2HVdxYGO1FtMyMDdXJjYbBxPQg0

Selamat Datang di Portal Pengadaan Nasional

Berikut ini adalah informasi login Anda:

Nama
Username
Selanjutnya, Anda bisa login ke berbagai macam aplikasi melalui link yang tersedia di bawah.

LPSE SUPPORT

LPSE Support

MASUK PRODUCTION




Pilih menu “Buat Tiket Baru” dan isikan data yang diminta, deskripsikan secara jelas permasalahan yang
anda sampaikan dan tambahkan file pendukung yang akan memperjelas deskripsi permasalahan,
misalnya screenshoot halaman error, lampiran dokumen pendukung, dsb

LPSE SU pport @ Beranda

Daftar Tiket Buat Tiket Baru

Daftar Tiket
10 h
No Nomor Tiket Judul Tiket LPSE Status Posisi Tanggal B
1 UC2019041800098 test tiket 1 LPSE Pekerjaan Umum dan Menunggu Helpdesk LPSE Rizki Mitra Fe

Perumahan Rakyat dikerjakan 2019-04-18:

Showing 1to 1 of Lentries .

Pilih “LPSE Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat” di daftar pilihan LPSE

kpp.go.id/case/admin_case Q ﬁ

Buat Tiket Bary

Buat Tiket Baru

536536004

test@mail.com

Kendala Upload Penawaran

LPSE Pekerjsan Umum dan Perumshsn Rskyst

Setelah tiket berhasil disimpan, anda dapat melihat progress dan posisi tiket yang disampaikan
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